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９．介護保険 
（１）第１号被保険者数 

 ア．第１号被保険者数                                    （単位：人） 
年 度 25 26 27 28 29 

第１号被保険者数 44,866 45,896 46,302 46,514 46,630 

（注）各年度３月３１日現在                                          介護保険課  

 

 イ．第１号被保険者増減内訳                                 （単位：人） 

年度 
増 減 

増 － 減 
計 転入 ６５歳到達 その他 計 転出 死亡 その他 

25 3,740 661 2,993 86 2,573 666 1,745 162 1,167 

26 3,566 649 2,817 100 2,536 671 1,776 89 1,030 

27 3,092 655 2,341 96 2,686 788 1,770 128 406 

28 2,910 639 2,183 88 2,698 717 1,863 118 212 

29 2,839 693 2,044 102 2,723 762 1,767 194 116 

（注）各年度３月３１日現在                                          介護保険課 

 

（２）要介護認定の状況 
 ア．総件数                                          （単位：件） 

年   度 25 26 27 28 29 

申   請 9,204 9,781 9,694 9,282 7,967 

認   定 9,066 9,302 9,331 9,375 7,354 

ケアプラン作成依頼届出数 7,044 7,398 7,748 7,877 8,162 

 （注）申請件数には、申請後の死亡・区外転出・取り下げ等を含む。                        介護保険課 

    認定件数は、各年度中に認定審査判定をした件数である。 

 イ．要介護度別認定者数                                   （単位：人） 

年度 計 
要支援 

要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 
要支援１ 要支援２ 

25 8,730 1,468 1,198 1,682 1,558 990 980 854 

26 9,033 1,468 1,267 1,757 1,627 998 1,064 852 

27 9,240 1,463 1,287 1,858 1,662 1,038 1,067 865 

28 9,400 1,511 1,276 1,917 1,636 1,123 1,060 877 

29 9,820 1,589 1,375 2,127 1,530 1,157 1,167 875 

 （注）各年度３月３１日現在 死亡･転出等資格喪失者を除く実人員                         介護保険課 

 
（３）介護保険相談窓口状況 
 ア．相談件数 

 （ア）介護保険課                                             （単位：件） 

年度 計 要介護認定 保険給付 介護サービス 利用者負担 資格・保険料 その他 

25 2,715 2,459 60 82 4 28 82 

26 4,259 4,065 30 97 3 12 52 

27 3,575 3,335 48 77 13 14 88 

28 3,478 3,345 23 45 0 11 54 

29 3,226 3,143 12 36 0 4 31 

                                                        介護保険課 

（イ）地域包括支援センター                                       （単位：件） 

年度 計 要介護認定 保険給付 介護サービス 利用者負担 資格・保険料 その他 

25 16,775 6,488 308 9,247 18 170 544 

26 19,110 7,169 321 10,725 52 245 598 

27 19,687 7,510 340 10,900 128 247 562 

28 15,746 6,058 383 8,452 72 176 605 

29 13,888 5,200 322 7,074 92 191 1,009 

介護保険課  
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イ．苦情件数    

 （ア）介護保険課                                      （単位：件） 

年度 計 要介護認定 保険料 制度に関する事 窓口対応 介護サービス その他 

25 56 34 6 4 2 10 0 

26 41 12 3 0 9 14 3 

27 32 6 3 3 2 14 4 

28 46 14 2 3 3 16 8 

29 8 3 1 0 1 2 1 

介護保険課 

 （イ）地域包括支援センター                                       （単位：件） 

年度 計 要介護認定 保険料 制度に関する事 窓口対応 介護サービス その他 

25 3 0 0 0 0 1 2 

26 1 1 0 0 0 0 0 

27 2 0 0 0 0 0 2 

28 6 1 0 0 1 2 2 

29 5 0 0 0 0 1 4 

介護保険課 

ウ．不服申立件数                                      （単位：件） 

年 度 25 26 27 28 29 

件 数 0 0 0 0 0 

介護保険課  

（４）介護保険給付費支出状況 
区 分 件   数（件） 金 額（円） 

居 
 
 

宅 
 
 

介 
 
 

護 

訪問介護 25,499 1,819,116,512 

訪問入浴介護 1,923 118,036,875 

訪問看護 13,065 535,203,296 

訪問リハビリテーション 4,694 157,969,895 

通所介護 18,624 1,406,513,936 

通所リハビリテーション 6,878 359,833,309 

福祉用具貸与 37,687 444,646,784 

短期入所生活介護 4,004 311,027,674 

短期入所療養介護 807 77,158,789 

居宅療養管理指導 23,912 275,714,428 

特定施設入居者生活介護 8,183 1,479,691,111 

居宅サービス計画 56,406 769,793,244 

福祉用具購入 676 17,340,899 

住宅改修 577 46,011,897 

地
域
密
着 

夜間対応型訪問介護 489  15,631,922 

認知症対応型通所介護 1,109  114,026,485 

小規模多機能型居宅介護 409 79,232,951 

認知症対応型共同生活介護 1,636 424,826,799 

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 344  78,888,711 

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 81  10,985,600 

看護小規模多機能型居宅介護 9 825,051 

地域密着型通所介護 10,107  587,530,792 

施
設
介
護 

介護老人福祉施設 9,188 2,336,801,302 

介護老人保健施設 4,638 1,283,424,810 

介護療養型医療施設 367 130,398,741 

小 計 231,312 12,880,631,813 

審査支払事務手数料  248,495 14,909,700 

高 額 サ ー ビ ス 費 28,015 350,988,096 

高 額 医 療 合 算 サ ー ビ ス 費  1,219 46,604,869 

特定入所者サービス費 10,082 376,462,807 

施 設 入 浴 サ ー ビ ス  15 702,000 

合 計 519,138 13,670,299,285 

   （注）東京都国民健康保険団体連合会による審査 平成２９年４月分～平成３０年３月分                 介護保険課 

     ただし、利用月はおおむね平成２９年３月分～平成３０年２月分 


