
(実施) 実績 実施 実施 実施

基幹相談支援センター運営

実施

実施 実施 実施

実施 実施 実施

実施 実施

4
障害者自立支援セン
ターの運営

松が谷福祉
会館

相談支援

実施

目標

松が谷福祉
会館

目標

3
地域包括支援センター
の体制強化

介護予防・
地域支援課

介護予防・
地域支援課

(実施) 実績 実施

(実施) 実績 実施 実施 実施

(実施) 実績 実施 実施 実施

地域包括支援センター評価

実施

実施 実施 実施

実施 実施 実施

地域包括支援センターに対す
る支援

実施

目標

目標

2
高齢者の総合的な相談
窓口の運営

介護予防・
地域支援課

総合相談

実施

目標

1 地域ケア会議の運営

介護予防・
地域支援課

介護予防・
地域支援課

(実施) 実績 実施 実施 実施

実施 実施 実施

(実施) 実績 実施 実施 実施

(実施) 実績 実施 実施 実施

地域ケア全体会議

実施

実施 実施 実施

実施 実施 実施

地域ケア個別会議

実施

目標

目標

（事業№）
行政計画事業名

所管課
本事業の取り組み

（平成３０年度事業量）
計画事業量

年度別
事業計画

令和元年度 令和２年度 令和３年度
(実績は見込み)

 施策を構成する行政計画事業の進捗

検
証
結
果

Ａ

（施策及び施策の指標の実績、構成する行政計画事業の進捗・成果・課題等を踏まえ、
　長期総合計画一部修正（ポストコロナ）を見据えて取り組みを検証）

＜施策の概要＞
　高齢者に対する地域包括ケアシステムの推進や総合相談窓口の運営、グループホームなど障害者の地域生活を支え
る支援体制の整備、生活困窮者への一人ひとりの状況に応じた自立促進等に取り組んでいる。

＜施策の指標＞
・健康に関する高齢者の幸福感（〇）
・障害者の相談支援事業所利用の満足度（〇）
　両指標とも策定時を上回っている。引き続き地域包括ケアシステムの推進や相談支援体制の充実に取り組み、目標
達成に努めていく。

＜今後の方向性＞
  高齢者、障害者、生活困窮者など生活上の困難を抱える方が持つ様々な課題に対し、地域包括支援センター・基幹
相談支援センター・自立相談支援機関窓口等を中心に、関係機関との連携や相談体制の更なる充実に努め、誰もが住
み慣れた地域で自分らしい暮らしを続けることができるよう取り組みを進めていく。

　Ａ　順調である

　Ｂ　概ね順調である

　Ｃ　順調でない

施
策
の
執
行
状
況

7.4点施策の指標

指標名
策定時

(2018年度末)
R元(2019)
年度末

R２(2020)
年度末

目標
出典

2023年度末

台東区高齢者
実態調査

障害者の相談支援事業所利用の
満足度

61.1％
（2016年度）

62.6%
ー

(調査未実施)
65% 70%

台東区障害者
実態調査

2028年度末

健康に関する高齢者の幸福感
7.0点

（2016年度）
7.1点

ー
(調査未実施)

7.2点

令和元～２年度 長期総合計画　検証シート

施策№
施策名

施策21　地域福祉の支援体制の充実
主
管

福祉部

高齢福祉課

② 高齢者の総合的な相談・支援体制の充実 ④ 生活困窮者に対する包括的な支援の充実

施
策
の
概
要

基本目標 基本目標２　いつまでも健やかに自分らしく暮らせるまちの実現

１０年後の
目指す姿

●高齢者、障害者、生活困窮者などが抱える様々な課題に対応する包括的な相談支援体制が構築され、誰
もが住み慣れた地域で互いに支え合いながら、安心して暮らしています。

主な取り組み

① 地域を基盤とする包括的な支援体制の構築 ③ 障害者の地域生活を支える支援体制の整備

＊施策を構成する行政計画事業の進捗は、裏面「行政計画事業」を参照。



実施 実施

(実施) 実績 実施 実施 実施

実施

目標 実施 実施 実施

実施 実施

8
生活保護受給者・生活
困窮者の自立促進＜再
掲＞

保護課

就労支援

実施

目標

保護課

目標

保護課

社会的きずなづくり支援

7
松が谷福祉会館の再整
備＜再掲＞

子育て・若
者支援課

子ども家庭
支援セン

ター
障害福祉課
松が谷福祉

会館
保健予防課
保健サービ

ス課
学務課

教育支援館

子育て・若
者支援課

子ども家庭
支援セン

ター
障害福祉課
松が谷福祉

会館
保健予防課
保健サービ

ス課
学務課

教育支援館

(実施) 実績 実施

(実施) 実績 実施 実施 実施

就労準備支援

実施

実施 実施 実施

実施

(－) 実績 ー 未実施 ―

(－) 実績 未作成 未実施 基本構想

仮移転先整備

実施設計
仮設工事
(－)

基本計画
基本設計
実施設計

基本構想

―
実施設計
仮設工事

―

松が谷福祉会館の再整備

基本計画
基本設計
実施設計

（基本構想）

目標

目標

6
地域生活支援拠点の機
能整備

障害福祉課

地域生活支援拠点の機能整備
検討・実施

(－)

目標

5
精神障害者地域生活支
援センターの運営

保健予防課

保健予防課

(－) 実績 実施 実施 ―

検討 実施 ―

相談支援

実施

目標

目標

(実施) 実績 実施 実施 実施

(実施) 実績 実施 実施 実施

基幹相談支援センター運営

実施

実施 実施 実施

実施 実施 実施

 施策を構成する行政計画事業の進捗

（事業№）
行政計画事業名

所管課
本事業の取り組み

（平成３０年度事業量）
計画事業量

年度別
事業計画

令和元年度 令和２年度 令和３年度
(実績は見込み)


