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大切なペットと安心して暮らすために！
～最近のペット事情～

　犬と猫へのマイクロチップ装着を義務付ける制度ができました。（動物愛護及び管理に関する法律）
　犬猫等販売業者※は令和 4年 6月 1日以降、新たに取得した（生まれた）犬や猫にマイクロチップを
装着し、チップ装着後 30日以内に環境大臣に登録申請をして登録証明書の発行を受けることが必要
となりました。
※�犬猫等販売業者とは、ブリーダー、ペットショップ等のことをいいます。

1．マイクロチップに関する新制度
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登録証明書を添付
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・登録申請
装着証明書添付
・変更登録申請

登録証明発行
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変更登録義務

登録証明書発行

指定登録機関
日本獣医師会（ ）

　新型コロナ感染症拡大により自宅で過ごす時間が増え、犬や猫などのペットを飼う人が増加していま
す。令和4年6月から、犬・猫を販売するブリーダーやペットショップを対象に、販売するペットへのマ
イクロチップの装着が義務付けられました。また、購入の際、ブリーダーから直接購入する消費者が増え、
ブリーダーとのトラブルも増加傾向にあります。ペットと幸せに暮らすために飼い主に求められることに
ついて考えてみましょう。

令和 3年全国犬猫飼育実態調査より

約 894万匹
推計飼育頭数

約 710万匹
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参考サイト
犬と猫のマイクロチップ情報登録サイト（環境省）� https://reg.mc.env.go.jp
登録に関する問い合わせ先� （公社）日本獣医師会� TEL　03‒6384‒5320

　最近、ブリーダー紹介サイトやブリーダー
が発信するSNSを通じて、ブリーダーから直
接購入する消費者が増加しています。
（右図①の場合）
　消費者とブリーダーの直接契約では、プロ
としてのチェックはブリーダーのみとなるこ
とから、消費者は購入の際に十分な注意が必
要です。
　購入後も困ったことがあれば協力を求めら
れるような信頼関係が築けるブリーダーか意
識して購入しましょう。

トラブル増加中‼
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①ブリーダーから直接購入する
ペットショップで購入する②

消費者のペット購入の流れ2．ブリーダーからのペット購入

〇  マイクロチップを装着した犬猫を購入もしくは譲り受けた場合、新しい飼い主は 30日以内に環
境省の「犬と猫のマイクロチップ情報登録サイト」で所有者の変更登録を行う義務があります。

　 変更の申請はオンラインまたは郵送で行います。
〇  飼い主の氏名・住所・電話番号・メールアドレス等、登録内容に変更があった場合や犬や猫が
死亡した場合も登録内容の変更を行ってください。

※�既に飼っている犬や猫の場合、マイクロチップの装着は努力義務となっています。

飼い主のすべきことを教えて

〇  直径 1.4 ミリ×長さ 8.2 ミリ程度の円筒形の電子標識
器具です。

　 チップには 15桁の数字が記録されています。
〇  動物病院などで専用の注射器を使って首の後ろの皮下
に埋め込みます。

　  一度埋め込むと半永久的に読み取り可能な個体識別証
になります。

マイクロチップってどんなもの
000000000000000

※個体識別番号

〇  万が一迷子になったとしても、保護された場合は飼い主の元に返
還されやすくなる。

〇  災害や事故にあった場合、飼い主への連絡が可能になる。
〇  盗難にあった場合、自分が飼い主だと証明できる。
〇  安易にペットを捨ててしまうのを思いとどまらせる効果がある。

マイクロチップ装着で期待できること
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　ブリーダーが発信する SNS で好みのトイ
プードルを見つけ、数回やり取りした後に直接
ブリーダーを訪ねた。狭いマンションの一室に
ケージが山積みにされ、多数の子犬が暮らして
いた。気に入った子犬は元気に走り回っていた
のでその場で契約書にサインし 30万円を支払
い引き取った。
　後日、ワクチン接種のため動物病院に行くと
「先天性の心臓病を患っている」と言われた。
ブリーダーは「返品してくれたら全額返金す
る」と言うが愛着が湧いているので返品ではな
く、治療費を求めたい。

　健康だと説明を受けて購入した子犬
に先天性の心臓病が判明した。

事例1

　ブリーダー紹介サイトで子猫を気に入り見
学の申し込みをした。その際、「見学日まで日
にちがあるので予約金 5万円を振り込めば取
り置きできる」と言われ、その日に 5万円を振
り込んだ。しかし、家族の反対で飼えなくなり
キャンセルの連絡をすると、予約金は返金でき
ないと言われた。
　サイトに苦情を伝えると「予約金の取り扱い
はブリーダーごとに決めており紹介ページに
記載があるはずだ」と回答があった。
　ブリーダーから解約や返金についての説明
は一度もなかった。返金を求めたい。

　子猫の購入予約を翌日キャンセルし
たら予約金は返金できないと言われた。

事例2

こんなトラブルが発生しています

★ブリーダーが第一種動物取扱業に登録しているか確認しましょう。
　 登録状況については各都道府県の動物愛護センターHPの登録簿で確認できます。
　 ブリーダー紹介サイトや SNSを含めたネット広告にも事業者名や所在地等の情報を掲載するこ
とが義務付けられています。

★どのような環境で飼育されているのか、施設に出向いて環境の確認をしましょう。
　 施設の広さやケージ内の清潔さ、飼育頭数、母親や兄弟の健康状態なども確認しましょう。

★購入する際は事業所で動物を確認し、対面で説明を受けましょう。
　 ブリーダーは動物の状態を直接見せて健康状態や飼い方など 18項目の情報について文書やデジ
タル端末を用いて対面で説明し確認の署名をもらうことが義務付けられています。

★予約金を支払う際はキャンセル時の対応を確認しましょう。
　 購入する側の自己都合によるキャンセルの場合、予約金が返金されないケースがみられます。 
返金対応について支払う前に確認しましょう。

★ブリーダー紹介サイトを利用する際は規約をよく読んで確認しましょう。
　 トラブル発生時の運営事業者の対応や禁止行為、保証制度などを確認・理解したうえで利用しま
しょう。

トラブルにあわないために！

　飼い主にとってペットは家族同
然、かけがえのない存在である一
方、ペットにとって飼い主は「いの
ち」を預けている絶対的な存在です。
　最後までペットと幸せに暮らす
ために、ご自身の人生設計やライフ
スタイルを含めてしっかり考えま
しょう。

あなたは大切な家族。
末永くよろしくね。
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　区内の小学生（4年生以上）・中学生を対象に消費者啓発のための標語
を募集し、小・中学生合わせて109名から116作品の応募がありました。
　一次審査を通過した 30作品について、11月 25日から 28日まで開
催した「台東区消費生活展」等で展示を行い、来場者や区ホームページ
などからの投票により、優秀賞 6作品と佳作 24作品が決定しました！
◇標語のテーマ
（1）お金（お小遣い）の大切さや使い方
（2） エシカル消費（人や社会・環境に配慮したものを選んで消費すること）
※お名前の表記につきましては、応募時にご記入いただいた通りに記載させていただいております。

優秀賞作品

佳作作品

台東区消費生活センター 相談専用電話　03-5246-1133
受　付　時　間　月～金　午前 9 時～午後 4 時まで

・手前から　取れば減らせる　フードロス 
  〔上野小学校 6年　八塚楓一郎さん〕

・そのお金　自分の未来へ　第一歩 
  〔根岸小学校 4年　山田さくらさん〕

・消費期限　近い物取り　エコになる 
  〔忍岡小学校 5年　中野詠介さん〕

・3R　こころがけが　未来を変える 
  〔金曽木小学校 6年　数本貫太さん〕

・エシカルで　地球に長生き　プレゼント 
  〔大正小学校 5年　大西洋晶さん〕

・選ぶなら　ごみが少ないほうがいい 
  〔浅草小学校 4年　田中悠真さん〕

・考えて　選んでつなぐ　思いやり 
  〔台東育英小学校 4年　内田花菜さん〕

・考えて　いらないものは　かわないよ 
  〔台東育英小学校 6年　足立真悠さん〕

・持っててね　いつでもどこでも　エコバッグ 
  〔台東育英小学校 6年　石田陽向さん〕

・エシカルを　よく知り学び　広めよう 
  〔台東育英小学校 6年　小松光輝さん〕

・その選択　環境守る　第一歩 
  〔台東育英小学校 6年　田口豪太さん〕

・環境に　やさしい物を　手に取ろう 
  〔台東育英小学校 6年　坪口紗矢さん〕

・おこづかい　すぐに使わず　考えよ 
  〔台東育英小学校 6年　伴井美智子さん〕

・お金はね　計画的に　つかおうね 
  〔台東育英小学校 6年　成澤航司さん〕

・買い物で　地産地消を　意識する 
  〔台東育英小学校 6年　福田千璃さん〕

・買う前に　本当にいるか　確認だ 
  〔台東育英小学校 6年　横尾俊太朗さん〕

・買いものは　未来を決める　投票だ！ 
  〔台東育英小学校 6年　𠮷𠮷𠮷𠮷𠮷𠮷𠮷

・買うときは　むだなく買おう　考えて 
  〔蔵前小学校 6年　最首友莉菜さん〕

・お小遣い　目標決めて　貯金する 
  〔千束小学校 6年　近藤美心さん〕

・異常気象　せみがなかない　夏ですね 
  〔忍岡中学校 3年　安達結葵さん〕

・その消費　未来に資源　残せるの？ 
  〔駒形中学校 2年　大関寛也さん〕

・エシカル消費で　地球にやさしい　買い物を 
  〔駒形中学校 2年　朴野乃葉さん〕

・環境は　だれかが止めなきゃ　後悔もできない 
  〔駒形中学校 3年　山中柚子さん〕

・あまったら　ためるは貯まらぬ　おこづかい 
  〔東京大学教育学部附属中等教育学校 3年　松浦沙豊己さん〕

小・中学生消費者標語コンクール
優秀賞作品・佳作作品の発表！

・冷ぞう庫　確にんしてから　スーパーへ 
  〔谷中小学校 5年　高橋鉄平さん〕
・それいるの？　不要じゃないか　考えよう 
  〔谷中小学校 6年　藤原縁さん〕
・安くても　食品ロスは　ムダ使い 
  〔金曽木小学校 4年　数本まる実さん〕

・安さより　長く使える　物選ぶ 
  〔台東育英小学校 6年　草ヶ谷玲南さん〕
・それ必要？　むだな買い物　増えるごみ 
  〔台東育英小学校 6年　小泉祐悟さん〕
・それ必要？　たくさん買わない　無駄にしない 
  〔上野中学校 2年　岡田紅葉さん〕

たくさんのご応募
ありがとうございました！


