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18．台東区社会福祉協議会
　地域の人びとが、住み慣れたまちで安心して生活することのできる「福祉のまちづくり」の実現をめ
ざし、町会、民生委員・児童委員、NPO 法人、ボランティアなどの方々のご協力のもと、さまざまな地域
福祉活動を行っています。

　　☆　問合せ
　　　　台東区社会福祉協議会　
　　　　〒１１０－０００４　台東区下谷１－２－１１
　　　　電話０３－５８２８－７５４５（代）　FAX ０３－３８４７－０１９０

◆権利擁護センター　あんしん台東
　高齢者及び障害のある方が、安心して地域での生活が続けられるように下記のサービスを行っ
ています。
　1．福祉サービス利用援助事業（地域福祉権利擁護事業）
　　　対　　　　象：高齢や知的・精神障害者等で、判断能力が十分でない方
　　　サービス内容：福祉サービスの利用援助・日常的金銭管理サービス・書類などの預かり

サービス（日常的金銭管理サービスのみ、書類等預かりサービスのみの
利用はできません）

　　　利　 用　 料：１回１時間まで８００円 、以後３０分までごとに４００円 加算、書類等預
かり１か月８００円、通帳等預かり１か月８００円

　2． 財産保全管理サービス
　　　対　　　　象：判断能力はあるが、高齢（おおむね６０歳 以上）や身体的障害等で外出

が困難なため、日常的金銭管理や重要書類の保管が難しい方
　　　サービス内容：日常的金銭管理サービス、書類などの預かりサービス
　　　利　 用　 料：１回１時間まで８００円 、以後３０分までごとに４００円 加算、書類等預

かり１か月８００円、通帳等預かり１か月８００円
　3． 成年後見制度の相談・情報提供
　　　成年後見制度は、認知症や知的、精神障害などで、福祉サービスなどの契約や意思決定
　　が困難な方の権利や財産を保護する制度です。
　　　サービス内容：成年後見制度の相談・説明・情報提供、成年後見制度の申立手続きに関

する支援、法人による後見人などの受任（受任には一定の条件がありま
す）区から委託を受け実施する市民後見人育成研修

　4． その他
　　　福祉サービスに関する苦情の受付、福祉の法律相談（予約制）などをお受けします。お
　　気軽にご利用ください。

　☆　問合せ
　　　電話０３－５８２８－７５０７　FAX ０３－３８４７－０１９０
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◆台東ボランティア・地域活動サポートセンター
　ボランティアに関するさまざまな相談・コーディネート、ボランティアに関する講座や講習会を
実施しています。さらに、区内で活動する町会、任意団体、NPO 法人などの活動団体及び事業
者等やこれから地域活動を始めようとする区民等に対して、活動を支援しています。

　☆　問合せ
　　　電話０３－３８４７－７０６５、０３－５８２８－７５４６　
　　　FAX ０３－３８４７－０１９０

◆はつらつサービス
　1． 家事介護サービス （継続的なサービスをご希望の場合）
　　　家事援助サービス：洗濯・掃除・食事作り・話し相手・散歩の付添など
　　　介護援助サービス：通院介助・外出介助など
　　　■　対象
　　　　　障害のある方や６５歳 以上の高齢者で日常生活に支障があってお困りの方
　　　■　費用※交通費等は利用者負担
　　　　　家事援助サービス　平日　　　１時間７００円
　　　　　休日（日曜・祝日・年末年始）１時間７７０円
　　　　　介護援助サービス　　　　　　１時間１, ０５０円

　2． 身の回り応援サービス（ちょっとした困りごとの支援）
　　　３０分 以内で終了する緊急性・危険性・専門性・継続性のない軽易な活動
　　　■　対象
　　　　　６５歳 以上で一人暮らし又は高齢者のみの世帯
　　　　　障害のある方で一人暮らし又は障害者のみの世帯
　　　■　費用
　　　　　３００円 / ３０分 （実費は利用者負担）

　3． 配食サービス
　　　食事の確保にお困りの方に栄養バランスのいい食事をお届けします。
　　　安否確認を行うためお届けは手渡しを原則としています。
　　　■　対象
　　　　　障害者や６５歳 以上の高齢者で食事の確保にお困りの方
　　　■　費用
　　　　　昼食　４２４円 ～７１０円 程度
　　　　　夕食　４２４円 ～７１０円 程度
　　　※費用は変更する場合があります。詳しくはお問合せください。

　　　　☆　問合せ
　　　　　　電話０３－５８２８－７５４１　FAX ０３－３８４７－０１９０
　　　　　　受付時間　８時３０分～１７時１５分　土日祝日年末年始除く
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19．民生委員・児童委員
　民生委員・児童委員は、それぞれ担当地域をもち、生活上の福祉に関する相談を受け付けて
います。相談内容に応じて区役所や関係機関との連絡調整を行っています。
　相談内容については、秘密を守ることが法律で義務づけられていますので安心して地域を担
当する民生委員・児童委員に相談ください。
　担当する民生委員・児童委員については、お問合せください。

　　　☆　問合せ　
　　　　　福祉課　区役所 3 階 5 番窓口
　　　　　電話０３－５２４６－１１７２　FAX ０３－５２４６－１０５９

20．上野年金事務所
障害厚生年金・障害手当金の給付

　☆　問合せ
　　　〒１１０－８６６０　台東区池之端１－２－１８　NDK池之端ビル
　　　電話　０５７０－０５－１１６５（ねんきんダイヤル）８時３０分 ～１７時１５分
　　　電話　０３－３８２４－２５１１　自動音声１番→２番　　 ８時３０分 ～１７時１５分
　　　交通案内（駐車場なし）
　　　・JR「上野」駅より徒歩１０分・JR「御徒町」駅より徒歩１０分・京成「上野」駅より徒
　　　　歩１０分
　　　・東京メトロ千代田線「湯島」駅より徒歩５分
　　　・東京メトロ銀座線「上野広小路」駅・都営大江戸線「上野御徒町」駅より徒歩８分
　　　・東京メトロ日比谷線「上野」駅より徒歩１０分
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東中野

22．東京都心身障害者福祉センター
　身体障害者更生相談所及び知的障害者更生相談所として、身体障害者手帳の交付、愛の手帳の判
定（１８歳 以上）・交付や補装具の判定、援護の実施者である区市町村に対する専門的支援を行っ
ています。
　また、高次脳機能障害者の支援拠点機関として、高次脳機能障害に関する相談・支援等を行って
います。
　１．身体障害者手帳の交付、愛の手帳の判定（１８歳 以上）・交付
　２．補装具などの判定、出張判定、福祉事務所との連絡・調整

21．東京都児童相談センター
　児童相談所は、児童福祉法に基づいて設置される行政機関です。原則１８歳未満の子供に関
する相談や通告について、子供本人・家族・学校の先生・地域の方々など、どなたからも受け
付けています。
　児童相談所は、すべての子供が心身ともに健やかに育ち、その持てる力を最大限に発揮でき
るように家族等を援助し、ともに考え、問題を解決していく専門の相談機関です。

※愛の手帳の交付申請については、４９ページを参照のこと

交通案内
○高田馬場駅（JR 山手線・東京メトロ東西線・西武新宿線）
　徒歩１５分又は都営バス「上６９」・「飯６４」乗車５分
○新宿駅西口（JR 線）　関東バス「宿０２」・「宿０８」乗車１２分
○下落合駅（西武新宿線）　徒歩１２分又は関東バス「宿０２」乗車６分
○落合駅（東京メトロ東西線）　徒歩１０分
○東中野駅（JR 総武線・都営大江戸線）　徒歩１５分又は関東バス「百０１」乗車８分
○大久保駅（JR 総武線）　徒歩１３分、関東バス「宿０２」・「宿０８」乗車６分
　　　　　　　　　　　　又は都営バス「橋６３」・「飯６２」乗車２分
○新大久保駅（JR 山手線）徒歩１５分又は都営バス「橋６３」・「飯６２」乗車５分
○中井駅（都営大江戸線・西武新宿線）徒歩１６分

《降車バス停》
小滝橋バス停
小滝橋車庫前バス停
新宿消防署バス停
下車徒歩５分

☆　問合せ
　　〒１６９－００７４　新宿区北新宿４－６－１
　　東京都子供家庭総合センター内
　　電話０３－５９３７－２３１７（台東区担当直通）　FAX ０３－３３６６－６０３６
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　３．身体障害者福祉法第１５条指定医、人材育成の講習
　４．高次脳機能障害者の相談・支援
■　利用方法
　　福祉事務所を通して来所日時を予約。
　　ただし、愛の手帳判定は直接電話で予約。
■　窓口時間
　　土・日・祝日・年末年始を除く。
　　月～金曜日、９時 ～１２時 、１３時 ～１７時
　　（ただし、高次脳機能障害専用電話相談は１６時まで）

　☆　問合せ
　　　〒１６２－０８２３
　　　新宿区神楽河岸１－１
　　　東京都飯田橋庁舎
　　　（セントラルプラザ）１２～１５階　　　　 　
　　　電話０３－３２３５－２９４６（代表）
　　　FAX ０３－３２３５－２９６８
　　・愛の手帳判定予約
　　　電話０３－３２３５－２９６１
　　・高次脳機能障害専用電話相談
　　　電話０３－３２３５－２９５５
　　　FAX ０３－３２３５－２９５７
　　※その他の電話番号等は、当センターの　　　
　　　ホームページをご確認ください。
https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/
shinsho/toiawase.html

東京メトロ（有楽町線、南北線、東西線）・
都営地下鉄（大江戸線）「飯田橋駅」Ｂ２ｂ
出口直結
※地上行きエレベーターは、有楽町線・南北　
　線の中央改札付近にあります。
　JR 総武線「飯田橋駅」西口より徒歩２分、
　東口より徒歩 4 分
※西口改札、東口改札とも、エレベーター・
　エスカレーターがあります。

23．東京都手をつなぐ育成会　手をつなぐあんしん相談
　知的障害のある人の日常生活、地域でのくらし、進路、就労、対人関係などの相談に応じ、
必要な助言などを行います。相談対象の年代は問いません。
■　相談日時
　　月～木　１０時 ～１７時 （来所相談の場合は電話で予約）

　　☆　問合せ
　　　　〒１６０－００２３ 　新宿区西新宿７－８－１０　オークラヤビル２F
　　　　社会福祉法人 東京都手をつなぐ育成会




