
台東区　　　　　

選べる乗降スポット「よぶりん」

交通実証実験交通実証実験交通実証実験
期間限定！

使い方ガイド
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毎日 ( 土日祝日も運行 )　午前 7 時～午後 10 時

事前登録をしたら、 どなたでもご利用可能です。

ご利用には事前登録が必要です
（次ページをご確認下さい）

10 ページのマップをご確認下さい

１回 ： 大人 ３００ 円 、 小学生１５０円、 幼児無料

運行日程

曜日 ・ 時間

要事前登録

運行エリア

ご利用料金

利用可能な方

開始日 ： 令和６年 10 月 29 日 ( 火 )

終了日 ： 令和７年 3 月 16 日 ( 日 )

　 台東区　　　　　

選べる乗降スポット「よぶりん」

交通実証実験交通実証実験交通実証実験

台東区では、 より利便性の高い公共交通のあり方を検討するため、 期間限定でＡＩオン
デマンド交通の実証実験を行います。 ご自宅近くの乗降スポットから、 目的地近くの乗
降スポットまでなど、 予約に応じて他の利用者との乗り合いで移動するサービスです。
ぜひ、 ご利用ください！

実証実験の

目的

期間限定！

も っ と 詳 し く 見 る
台東区ホームページ

※ リーフレットは区のホームページからも
ダウンロードできます。

大人 ： 中学生以上　子ども ： 小学生以下　幼児 ： 未就学児

※幼児 （未就学児） については、 大人 1 名 （または子ども 1 名） につき 2 名まで無料で乗車い
ただくことが可能です。 幼児 3 名からは子ども料金が必要になります。 幼児のみでご乗車い
ただくことはできません。 混雑時にはお膝上にお乗せいただくなどご協力をお願いいたします。

※運行エリアにお住まいの方

に限らず、 どなたでも

ご利用いただけます

　　　　　　　　　　　　　　利用者の予約に応じて、 乗り合い方式で送迎するサービスです。 時刻表通りに決められたルートを

運行するバスや、自由な時間・場所にドアツードアで移動するタクシーとは異なり、あらかじめ設定された複数の乗降スポッ

トから選んで予約することで、 移動できる交通手段です。

台東区全域

運行エリア

サービスイメージ

A
C

B

D

BからDに
⾏きたい

AからC
に⾏きたい

乗

乗

降

AIが最適な
道順を決定

降

出典 ： 国土地理院ウェブサイト （https://maps.gsi.go.jp/） をもとに作成

乗降スポット

157 ヶ所
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まずは会員登録1

2 次にアプリをダウンロードし、 登録する

ご利用には、 下記の１.２. 両方の事前登録が必要です。

受付期間 ： このチラシを受け取った日から 2025 年 2 月 28 日まで

会員証登録とアプリ登録の両方が必要です

※会員登録方法は 7 ページ上部をご参照ください。

①下記 QR コードから必要事項を入力し、 会員登録する。

②会員証をメールで受け取る

下記 2 のアプリ上での会員登録とは別に、 まずこちらの登録が必要です。

web 登録に不備がなければ、 メールで会員証が送られてきます。
※数日かかる場合がありますのでご了承ください。
※メールでの会員登録完了通知の前に、 下記２のアプリ登録をしていただいて問題ありません。

①下記から mobi アプリをダウンロードしてください。

②アプリを開きメールアドレスを登録。

　 届いたメール本文記載の URL をタップして認証

③必要事項を入力
　 ※アプリのインストール ・ 初期設定方法は 7 ページ下部～ 9 ページをご参照ください。

上記会員登録についてのお問い合わせ

台東区 AI オンデマンド事業事務局 （日建設計総合研究所）　taitoku.aiondemand@gmail.com

【iPhone】 【Android】

アプリの登録方法についてお問合せ　mobiカスタマーサポートセンター　
営業時間9：00～19：00　　　　☎　050-2018-0107
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※ご予約の状況によって、 行先が近い他の利用者と乗り合いになることがあります。

※システム上、 乗降スポットへの到着に遅れが発生することがあります。 時間に余裕をもってご予約下さい。

★アプリは登録したクレジットカードか現金払いが選択可能です。 電話予約は現金支払いのみ可能です。

4 ページのご予約方法をご覧ください。

ドライバーは全員、 ユニバーサルドライバー研修を受講しております。 ご乗車にはドライバー
がお手伝いいたします。 車いすからは降りてご乗車いただき、 車いすは畳んで車内に入れ
ます。 乗車スペースの都合上、 畳めない車いす、 電動車いすではご利用できません。

幼児 （未就学児） 単独でのご乗車はできません。 幼児 （未就学児） は付き添いの方の膝の
上でご利用ください。 ベビーカーは畳んでご乗車ください。 乗車スペースの都合上、 畳め
ないベビーカーではご利用できません。

①アプリから予約　24 時間予約可

②電話から予約　午前 9 時～午後 7 時　

なお、 システムの仕様＆車内スペースの都合上、 車いすの方が２名以上では相乗りができません。

乗車直前にお断りし、 再度ご予約をお願いしてしまうケースがございますのでご了承下さい。

なお、 システムの仕様＆車内スペースの都合上、 ベビーカーの方が２名以上では相乗りができま

せん。乗車直前にお断りし、再度ご予約をお願いしてしまうケースがございますのでご了承下さい。

ご予約からご乗車までの流れ

ご予約方法

車いすでご利用の方へ

幼児 （未就学児） 連れ＆ベビーカーでご利用の方へ

予約受付時間

アプリ

予約

or

電話

予約

利用希望日時

＆

乗るスポット

降りるスポット

を決定

時間

までに

スポットで

待機

車

両

到

着

ご

乗

車

お

支

払

★

お

名

前

確

認

ご利用方法
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アプリでの予約方法

よぶりん

電話での予約方法

mobiカスタマーサポート

受付時間9:00～19:00 ☎050-2018-0107
①上記電話番号に電話をかける

②自動音声案内に従い、電話のボタンを押す

【 mobiの手配をご希望の方】 を押す。

③オペレーターと話す

・エリア　（東京都台東区）

・お名前

・電話番号

・ご利用人数　 ※大人・子ども・幼児の人数はそれぞれお伝えください

・乗降場所の名称または番号

をお伝えください。

④オペレーターから乗車予定時刻をお伝えします

乗車予定時刻までに乗車場所までお越しください。

※乗車予定時刻を過ぎても乗車場所にいらっしゃらない場合、
ご予約をキャンセルの上、出発いたします。

お電話でのご予約が集中した場合、カスタマーサ
ポートへ繋がりにくい場合がございます。
その場合は時間をおいていただくか、アプリからの
ご予約をお試しください。 
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入手

STEP
02

STEP
03

STEP
04

STEP
01

mobi(モビ)
Community
Mobility

「よぶりん」 会員登録方法

会員登録のお問い合わせ　台東区AI オンデマンド事業事務局 （日建設計総合研究所）　taitoku.aiondemand@gmail.com

下記のQRコードをス
マートフォンで撮影
し、表示されたURL
にアクセスします。

【期間限定】

台東区交通実証実験

選べる乗降スポット

「よぶりん」

会員登録フォーム

入力が済んだら
「送信」ボタンをクリックしてください。

※必須の項目にすべて回答しないと
送信ボタンを押しても完了になりま
せんのでご注意ください。

表示された内容に従
って必要事項を入力
してください。

送信完了の画面が表示
されたら会員登録終了
です。
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1. 根岸二丁目 19 番

2. 根岸二丁目 18 番

3. 根岸二丁目 13 番

4. 根岸一丁目 2 番

5. 下谷二丁目 5 番

6. 根岸三丁目 23 番

7. 下谷二丁目 4 番

8. 根岸三丁目 1 番

9. 下谷二丁目 13 番

10. 下谷二丁目 11 番

11. 下谷二丁目 12 番

12. 下谷二丁目 6 番

13. 根岸三丁目 16 番

14. 下谷二丁目 18 番

15. 根岸三丁目 18 番

16. 下谷二丁目 14 番

17. 下谷二丁目 20 番西

18. 入谷一丁目 6 番

19. 根岸五丁目 8 番

20. 下谷二丁目 20 番北

21. 下谷三丁目 3 番

22. 根岸四丁目 1 番

23. 入谷駅エレベーター①

　　　（入谷自転車駐車場） 南

24. 下谷三丁目 2 番

25. 入谷一丁目 17 番

26. 下谷三丁目 1 番

27. 金曾木小学校向かい

28. 入谷一丁目 18 番

29. 入谷二丁目 24 番

30. 入谷地区センター /

　　　入谷区民館西

31. 入谷一丁目 27 番

32. 入谷一丁目 15 番

33. 西部区民事務所 /

　　　金杉区民館前

34. 竜泉一丁目 10 番

35. 入谷一丁目 22 番

36. 入谷一丁目 10 番

37. 竜泉一丁目 13 番

38. 松が谷四丁目 27 番

39. 下谷三丁目 10 番

40. 金杉区民館下谷分館南

41. 入谷一丁目 31 番

42. 金杉区民館下谷分館西

43. 入谷二丁目 34 番

44. 根岸五丁目 12 番

45. 入谷一丁目 12 番

46. 竜泉一丁目 8 番

47. 入谷二丁目 25 番

48. 竜泉一丁目 28 番

49. 入谷二丁目 35 番

50. 弁天院公園南

51. 弁天院公園北

52. 入谷二丁目 9 番

53. 竜泉二丁目 6 番

54. 下谷三丁目 16 番

55. 竜泉二丁目 7 番

56. 入谷二丁目 23 番

57. 下谷三丁目 17 番

58. 下谷三丁目 20 番

59. 竜泉二丁目 9 番

60. 入谷二丁目 7 番

61. 千束二丁目 36 番西

62. 竜泉一丁目 22 番

63. 根岸五丁目 16 番

64. 千束二丁目 36 番北

65. 竜泉二丁目 18 番

66. 竜泉一丁目 34 番

67. 千束一丁目 10 番

68. 竜泉二丁目 19 番南

69. 根岸五丁目 20 番

70. 竜泉二丁目 19 番東

71. 金竜幼稚園前

72. 竜泉二丁目 12 番

73. 根岸五丁目 21 番

74. 千束二丁目 1 番

75. 千束三丁目 18 番

76. 千束一丁目 18 番

77. 千束一丁目 14 番

78. 三ノ輪一丁目 27 番

79. 千束一丁目 15 番

80. 三ノ輪一丁目 11 番

81. 三ノ輪一丁目 6 番

82. 東泉小学校向かい

83. 千束三丁目 22 番

84. 台東病院

85. 千束四丁目 46 番

86. 三ノ輪二丁目 6 番

87. 三ノ輪一丁目 15 番

88. 特別養護老人ホーム浅草 /

　　　あさくさ地域包括支援センター前

89. 浅草四丁目 31 番

90. 浅草五丁目 11 番

91. 浅草三丁目 11 番

92. 竜泉三丁目 35 番

93. 三ノ輪二丁目 10 番

94. 浅草三丁目 39 番

95. 浅草三丁目 9 番

96. 竜泉三丁目 5 番

97. 千束四丁目 24 番

98. 吉原公園南

99. 浅草二丁目 27 番

100. 浅草三丁目 25 番

101. 浅草四丁目 11 番

102. 浅草五丁目 52 番

103, 日本提二丁目 25 番

104. 日本提一丁目 12 番

105. 東浅草二丁目 28 番

106. 東浅草五丁目 50 番

107. 日本提一丁目 6 番

108. 浅草五丁目 73 番

109. 清川二丁目 19 番

110. 浅草四丁目 49 番

111. 清川二丁目 16 番

112. 日本提一丁目 3 番

113. 浅草六丁目 42 番

114. 浅草六丁目 25 番

115. 東浅草一丁目 10 番

116. 清川一丁目 35 番

117. 浅草 6 丁目 34 番

118. 清川一丁目 19 番

119. 東浅草二丁目 15 番

120. 清川一丁目 6 番西

121. 清川一丁目 6 番南

122. 清川一丁目 5 番

123. 浅草七丁目 1 番

124. 清川一丁目 15 番

125. 清川一丁目 9 番

126. 北部区民事務所

　　　　清川分室西

127. 今戸一丁目 5 番西

128. 清川一丁目 3 番

129. 清川公園南

130. 今戸二丁目 11 番

131. 石浜小学校南

132. 今戸二丁目 35 番

133. 今戸一丁目 5 番東

134. 石浜公園東

135. 清川一丁目 29 番

136. 今戸二丁目 21 番

137. 今戸一丁目 1 番

138. 今戸二丁目 33 番

139. 清川一丁目 27 番

140, 清川二丁目 9 番

141. 橋場一丁目 10 番

142. 妙亀塚公園前

143. 橋場一丁目 6 番

144. 橋場一丁目 4 番

145. 橋場一丁目 33 番

146. 国際自動車株式会社

　　　　台東営業所前

147. 橋場一丁目 16 番

148. 桜橋中学校前

149. 橋場二丁目 20 番

150. 橋場二丁目 2 番西

151. 今戸二丁目 26 番

152. 橋場二丁目 2 番南

153. 待乳保育園前

154. 橋場一丁目 35 番

155. 都営橋場二丁目

　　　　アパート公園内西

156. 橋場一丁目 36 番北

157. 橋場一丁目 36 番南

乗降スポット一覧
こちらのリストにある、 星印の付近に 「よぶりん」 が停まります。

お近くの安全な場所でお待ちください。
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乗降スポットの住所

星印 ： よぶりんへの乗降位置

※この星印の近く、

安全なところでお待ちください。

写真の見方

● 実証実験について
本事業は令和7年3月 16日までの期間限定で実施します。 今後の実装については未定です。

● よぶりんの特徴について
利用者の予約に応じて、 乗り合い方式で送迎するサービスです。 ご予約の状況によって、 行先が

近い他の利用者と乗り合いになることがあります。 時刻表通りに決められたルートを運行するバス

や、 自由な時間 ・ 場所にドアツードアで移動するタクシーとは異なり、 あらかじめ設定された複数

の乗降スポットから選んで予約することで、 移動できる交通手段です。 タクシーやバスとは異

なり、 時間通りに来ない可能性があります。 時間に余裕をもってご予約下さい。

注意事項
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●会員登録のお問い合わせ　台東区AI オンデマンド事業事務局まで

（日建設計総合研究所） taitoku.aiondemand@gmail.com
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