
【別紙1】委託範囲外研修実施内容

研修名（対象者等） 6年度の実施内容

1 ICTリテラシー向上研修
（応用編）

仕様書６（１）②記載の通り

2 DX推進研修
（管理職）

※7年度から新規に実施予定

3 情報処理技術者研修 ※7年度から新規に実施予定

4 情報セキュリティ研修
（新規採用職員）

・情報セキュリティとは？
・情報セキュリティについて考えてみましょう
・情報セキュリティ１０大脅威２０２４
・最近の自治体における内部不正・個人情報漏洩事案
・情報セキュリティインシデントの対応策
・情報セキュリティポリシーとは？
・SNS利用の心得

5 情報セキュリティ研修
（所属長推薦者・中堅職員）

・セキュリティ研修の目的
・情報セキュリティについて
・個人情報漏えいについて
・情報セキュリティ対策
・クラウドサービスについて
・情報セキュリティ対策の自己点検

6 情報セキュリティ研修
（5年目職員）
※リスク管理・危機対応研修の一つとして
実施。

・情報セキュリティポリシーとは
・情報セキュリティ対策の枠組み
・三層分離
・情報セキュリティインシデントを発生させないために
・情報セキュリティインシデントの事例と対応
・ICT-BCP

7 情報セキュリティ研修
（管理職）

・情報セキュリティ研修の目的
・2024年の情報セキュリティインシデント発生事故
・情報セキュリティ対策
・国内で発生した情報セキュリティインシデント事例
・クラウドサービスについて
・所属部署におけるセキュリティ対策の向上
・情報セキュリティ対策経費（コスト）の重要性

8 EBPM研修
（考え方編・eラーニング）

・DXとは
・EBPMの考え方
・政策立案の手順
・ロジックモデルによる政策の論理構造の可視化

9 EBPM研修
（考え方編・集合形式）

「考え方編・eラーニング」で学んだ内容をワークショップ形式で
学ぶ。
・問題設定
・原因特定
・課題設定＆解決策の考察
・指標設定
・指標の選択
・望ましい指標の性質

1



【別紙1】委託範囲外研修実施内容

研修名（対象者等） 6年度の実施内容

10 EBPM研修
（データ分析概論・eラーニング）

・EBPMのプロセスとデータ分析の必要性
・分析方法の検討と必要なデータ
・データ抽出と加工
・データ分析、データの組合わせ方、テクニック
・データの解釈
・データの見せ方
・自治体でのEBPMの事例
・EBPM実施時の留意事項

11 RPA操作研修 ※eラーニングサービスを活用したハンズオン形式により今後
実施予定。

12 ChatGPT研修 ・システム（ChatGPTとは、システムの利用環境）
・ルール（個人情報・機密情報の入力不可、事実確認を行う、校
正する、著作権に気を付ける）
・効果的な活用方法（活用が向いている分野、プロンプトの解
説）
・操作方法（ログインする、新しくチャットを始める、質問を入力
する、その他の機能、利用禁止の機能）
・最後に（注意事項）
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