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１ 分析の概要と方法 

 （１）概 要 

本分析は、観光庁の「観光入込客統計調査に関する共通基準及び調査要領」を基本に、

令和２年１月～１２月における本区の年間観光入込客数や観光消費額等を推計し、今後の

観光施策における基礎資料とするものである。 

なお、令和２年については、新型コロナウイルス感染症拡大の影響により本区では基礎

調査を実施せず、観光庁及び東京都の調査データを分析し、本区における観光統計を推計

したことから、本分析結果は前回以前の調査結果と単純比較はできないものであり、参考

値であることに留意されたい。 

 

 （２）方 法 
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②調査データ 

    ア．観光地点等入込客数調査 

東京都が実施した都内の観光関連施設及び行祭事・イベントへの入込客数調査の内、

台東区内における結果（観光関連施設：４６件、行祭事・イベント：４９件）の提供を

受け、観光入込客数を推計するための延べ人数を設定した。 

 

    イ．観光地点パラメータ調査 

東京都が実施した観光地点パラメータ調査の内、台東区内で実施した結果の提供を

受け、観光入込客数を推計するためのパラメータ設定に必要な項目等を抽出した。 

なお、新型コロナウイルス感染症の影響により第２四半期は調査を実施していない。 

     【調 査 地 点】 上野恩賜公園、浅草寺 

【抽 出 内 容】 属性、来訪目的、宿泊の有無、同行者数、訪問地点、来訪回数等  

【サンプル回収数】 １,１４８件 

          ※国内在住者：１,０５６件、海外在住者：９１件、不明：１件 

 

ウ．宿泊旅行統計調査 

観光庁が実施した宿泊旅行統計調査の内、台東区内の宿泊施設における結果の提供

を受け、台東区内における令和２年１月～１２月の宿泊客数を推計した。 

また、第２四半期の観光地点パラメータ調査が実施されなかったことから、宿泊客

数の前回調査時（平成３０年）からの比率を算出し、令和２年の第２四半期の観光入込

客数を推計した。 

海外在住者の日帰り観光入込客数についても、観光地点パラメータ調査のサンプル

が少なかったことから、同様に海外在住者における前回調査時からの比率を算出し推

計した。 

     

    エ．旅行・観光消費動向調査及び訪日外国人消費動向調査 

      観光庁が実施した旅行・観光消費動向調査及び訪日外国人消費動向調査における消費

額単価について、前回調査時（平成３０年）からの比率を算出し、台東区内における  

属性別観光消費額単価を推計した。 

「旅行・観光消費動向調査」（観光庁） 

https://www.mlit.go.jp/kankocho/siryou/toukei/shouhidoukou.html 

「訪日外国人消費動向調査」（観光庁）【令和２年は第１四半期のみ調査実施】 

https://www.mlit.go.jp/kankocho/siryou/toukei/syouhityousa.html 
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２ 台東区の観光客数 

  令和２年の台東区の観光客数は 1,６３１万人（内、外国人観光客数は１４５万人）と推計さ

れた。参考に前回調査（平成３０年）と比べると３,９５２万人の減少、外国人観光客数８０８

万人の減少となった。 

  新型コロナウイルス感染症の影響が主な要因であり、特に渡航制限等による訪日外客数は、

日本政府観光局（ＪＮＴＯ）の発表によると、令和２年は前年比約９割減であった。 

また、感染症拡大防止のため、令和２年３月以降の多くの行祭事・イベントが中止や規模を

縮小しての開催となったことから、行祭事・イベントへの入込客数も大幅に減少した。 
  

表１ 年間観光入込客数の推計 

※数字の単位未満は端数処理をしているため、表中の数字と比率が一致しない場合がある。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図１ 年間観光客数の推移 

 令和２年 平成３０年比 平成３０年 

（１）観光入込客数（実人数）・・・Ａ １,１０３万人  ２８.８％ ３,８３７万人 

内、年間外国人観光客数・・・Ｂ １１１万人 １６.７％ ６６９万人 

内、年間宿泊者数 ２２３万人 ２７.１％ ８２４万人 

内、年間外国人宿泊者数 ２７万人 １３.１％ ２０６万人 

（２）行祭事・イベント 

観光入込客数（延べ人数）・・・Ｃ 
５２８万人 ３０.２％ １,７４６万人 

内、年間外国人イベント来訪者数・・・Ｄ ３４万人 １１.９％ ２８４万人 

（３）年間観光客数（Ａ＋Ｃ） １,６３１万人 ２９.２％ ５,５８３万人 

内、外国人観光客数（Ｂ＋Ｄ） １４５万人 １５.３％ ９５３万人 
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３ 観光消費額 

令和２年の観光消費額は１,２６３億円、１人当たりの観光消費額は７,７４１円と推計された。

参考に前回調査（平成３０年）と比べると、年間観光消費額は３,７５１億円の減、１人当たり

の観光消費額は１,２４１円の減となった。 

観光消費額は、台東区の観光入込客数の減少に伴い、大幅な減少となった。 

１人当たりの観光消費額については、消費額の高い外国人観光客数の減少に加え、国内在住者

においても感染症対策に伴う飲食店や各種施設の営業時間の短縮、ＧｏＴｏトラベル事業等の各

種割引の使用等により減少したことが考えられる。 

 

表２ 属性別の観光消費額単価結果 

 
日帰り客 宿泊客 

観光目的 ビジネス目的 観光目的 ビジネス目的 

都内在住者 ４,０４７円 １,３６８円 １０,５７８円 １９,９４２円 

都外在住者 ６,３２１円 ６,２６１円 １０,５２９円 ２０,１４１円 

海外在住者 ８,２７９円 ９,５１８円 ３９,８１８円 ３０,０７２円 

 

表３ 属性別の観光消費額結果                       単位：百万円 

 
日帰り客 ６７,０１２ 宿泊客 ５９,２７２ 

合計 
観光目的 ビジネス目的 観光目的 ビジネス目的 

都内在住者 ２７,８１７ ５７７ ４,８１８ １１,０１９ ４４,２３２ 

都外在住者 ２７,２４２ ９９９ ９,５９１ １９,７８０ ５７,６１３ 

海外在住者 １０,１５３ ２２２ ８,５２８ ５,５３６ ２４,４３９ 

合計 ６５,２１３ １,７９９ ２２,９３７ ３６,３３５ １２６,２８４ 

※数字の単位未満は端数処理をしているため、合計の数値と内訳が一致しない場合がある。 

 

表４ 年間観光消費額の推計結果 

区分 令和２年 
 

平成３０年 
平成３０年比 

観光消費額 １,２６３億円 ２５.２％ ５,０１４億円 

１人当たりの消費額 ７,７４１円  ８６.２％ ８,９８２円 

※数字の単位未満は端数処理をしているため、表中の数字と比率が一致しない場合がある。 
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図２ 観光消費額の推移（台東区全体） 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

図３ 観光消費額の推移（１人当たりの単価） 
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